
「サイバーセキュリティお助け隊サービス」は、中小企業に対するサイバー
攻撃への対処として不可欠なサービスをワンパッケージにまとめた、民間の事業者
から提供されるサービスです。手遅れになるまえに、手を打ちましょう！

サ イ バ ー セ キ ュ リ テ ィ 問 題、起 こ る 前 に 対 策 を！



中小企業は
サイバー攻撃の脅威に
晒されている！

企業規模の小さい会社は狙われない？

サイバー被害を受けたらどうなるの？

いいえ、企業規模に関わらずサイバー攻撃や不正なアクセスなど
の脅威に晒されています！目に見えないサイバー攻撃は気づき
にくいのです。

対処を怠った場合の想定被害金額が 5,000 万円を超える事案も！

24 時間 365 日監視を行い、
不審な挙動やサイバー攻撃を検知
侵入等の異常に素早く気付けます見守り

併用
�  ネットワーク監視と  �  端末監視の両方を導入することで、多層防御による強固なセキュリティ監視が可能に

なります。
�

監視タイプは  1  ネットワーク監視   2  端末監視および両者の  3  併用の
3 種類から選べます

パソコン側の設定作業は不要で外部と社内ネットワーク
の間に監視装置 (UTM 等 ) を設置し、社内ネットワーク
を包括的に監視します。

社内ネットワークを
まとめて監視する！

インターネット

UTM 等

社内ネットワークネットワーク監視

従業員が利用する各端末に監視ソフトウェア（EDR 等）
をインストールして、各端末での不審な挙動を検知して
迅速な対処を行います。

インターネット

社外持ち出し

EDR 等

EDR 等

社内ネットワーク

端末を社外業務で
持ち出しても安心！

端末監視

より強固なセキュリティ監視が可能！

� �

出典： 令和2年度版中小企業サイバーセキュリティ対策支援体制構築事業 成果報告書

社内ネットワークを

より強固なセキュリティ監視が可能！

まとめて監視する！
端末を社外業務で
持ち出しても安心！

さ  ら



現在のサイバーセキュリティ対策では、目に見えないサイバー攻撃を可視化し、

侵入等の異常に素早く気付き対処することが大切です。 そこで…

駆付け見守り 保険

「サイバーセキュリティお助け隊サービス」を導入しましょう！

中小企業のセキュリティ対策に不可欠なサービスを
ワンパッケージで安価に提供

簡易サイバー保険が付帯されます

異常が発生したときに、
地域の IT 事業者等が駆付けて対応します

（リモート支援の場合あり）

監視装置から断続的に要注意検知が発生したため、
IT 事業者が駆付けた。
ダウンロードしたフリーソフトが不審な動きをしていた
ことが判明したため、駆除していただいた。

ウイルス感染の疑いがある通信を監視装置で検知した
ため、リモート支援を受けた。
該当端末 (PC) を社内ネットワークから分離した上で
調査した結果、計 6 件のマルウェアが検出されたため
駆除していただいた。

対応事例 1 対応事例 2

保険

駆付け

※補償内容や限度額等は各サービスにより異なりますの
で、詳細は提供事業者までお問い合わせください。



isec-otasuketai@ipa.go.jpE-mail  ▶

お助け隊サービスの詳細

IPA のウェブサイトにて「サイバーセキュリティお助け隊サービス」の情報を公開
しています。

❶ セキュリティ対策に必要な要素をまとめて導入できる
❷ 社内に専門家がいなくても簡単に運用可能
❸ サービス利用料が安価なため導入・継続しやすい

https://www.ipa.go.jp/security/otasuketai-pr/

IT 導入補助金の詳細はこちら

中小企業・小規模事業者のみなさまが IT ツール導入に
活用いただける補助金です。セキュリティ対策支援枠では、
サイバーセキュリティお助け隊サービスの利用料が補助
対象となります。

https://it-shien.smrj.go.jp/applicant/subsidy/security/

IT 導入補助金（経済産業省施策）

サイバーセキュリティお助け隊サービスに関するお問い合わせ

種類

補助額

補助率

機能要件

セキュリティ対策推進枠

５万円～１５０万円

小規模事業者：２/３、中小企業：１/２

IPA が公表する「サイバーセキュリティ
お助け隊サービスリスト」に掲載され
ているいずれかのサービス

サービス利用料（最大 2 年分）補助対象

各サービスの詳細は、ウェブサイトに掲載の提供事業者
までお問い合わせください。
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お助け隊サービス導入のメリット

アラート通知が来るので、防御で
きていることが実感でき安心。本
社のほか複数の拠点でも利用し
ているがサービス利用料が安い
ので助かっている。

何も無いということがわかるこ
とも良い点。セキュリティレポー
トをストックしておくことで、報告
資料としても使えるので助かって
いる。

お助け隊サービス利用者の声

※令和6年12月時点

https://www.ipa.go.jp/security/otasuketai-pr/
https://it-shien.smrj.go.jp/applicant/subsidy/security/



