
一般競争入札（最低価格落札方式）に関する質問及び回答（Q&A） 

最終更新日 2026 年 2 月 17 日 

独立行政法人情報処理推進機構 

件名：名刺管理システムのライセンス調達 

項

番 

資料名 

頁

番

号 

項目名 質問内容 回答 回答掲載日 

1 入札説明書 P5 (3)提出書類一覧 

提出書類⑥「【政府情報システムのための

セキュリティ評価制度（ISMAP あるいは

ISMAP-LIU）に登録されていない場合】・

ISMAPあるいは ISMAP-LIUクラウドサ

ービス申請において、ISMAP 運用支援機

関へのクラウドサービス登録申請時に提

出したことを証明する書類」 

とありますが、オンライン上で申請を行

うため書面でのやり取りが御座いませ

ん。 

オンライン上で申請フォームに登録した

提出書類⑥につきましては、申請

者様にて発行する「申請済・審査

中であることの証明書」をもって

提出書類として受理いたします。 

当該証明書は、最低限、以下の事

項の記載を必須とします。 

・申請者（法人）の名称および所

在地 

・責任者の氏名および役職名 

・ISMAP 運用支援機関へのクラ

ウドサービス登録申請時に提出

2026 年 

2 月 10 日 



スクリーンショットで証明とすることは

可能でしょうか。 

済である旨の記載、具体的には

「ISMAP クラウドサービス登録

申請の手引き」図 1 クラウドサ

ービス登録の流れ における、2.3

に記載の登録申請書・添付書類を

提出済みであることを記載して

ください。 

制度案内 - 【クラウドサービス

事業者様向け】各種お手続きにつ

いて 

2 仕様書 P17 

3．1 調達物と

ライセンス数、期

間 

紙名刺取り込み用スキャナに関して 

「設置及び管理に係る経費もすべて受注

者にて負担すること」と記載ありますが 

ここでの「管理」とは具体的にどのような

内容までを想定されていらっしゃいます

でしょうか。 

「管理」につきましては、紙名刺

取り込み用スキャナの安定稼働

を維持するために必要な一般的

な運用・保守を念頭に置いており

ます。例えば、以下のような内容

を想定しております。 

・設置機器の保守点検費用 

・定期メンテナンス費用（機器の

定期的なアップデート等を含む） 

・運用に必要な消耗品および消耗

部品の費用 

なお、具体的な対応範囲の取扱い

は、契約書および仕様書の定めに
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2 月 10 日 

https://www.ismap.go.jp/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010010&sys_kb_id=a603d1f32bd7e610f0bbfd69fe91bff5&spa=1
https://www.ismap.go.jp/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010010&sys_kb_id=a603d1f32bd7e610f0bbfd69fe91bff5&spa=1
https://www.ismap.go.jp/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010010&sys_kb_id=a603d1f32bd7e610f0bbfd69fe91bff5&spa=1


従い、個別に協議のうえ決定いた

します。 

3 

別添  適合

証明書詳細

一覧表 

P33 

5  以下の資料

が提出されてい

るか  

 ・情報管理に対

する社内規則等

（社内規則がな

い場合は代わり

となるもの） 

情報管理に対する社内規則等の資料は、

弊社の社内規則の認識でお間違えないで

しょうか。またどのような資料をどこに

提出することで、本件が適合となるか具

体的にご教示いただけますでしょうか 

ご認識のとおり、貴社が定める社

内規則で問題ございません。ご提

出資料としては、例えば情報管理

に対する取り組み（例：セキュリ

ティ方針、技術的対策、物理的対

策、従業員向け情報セキュリティ

教育・訓練等）を想定しておりま

す。提出に際しては、入札説明書

P5 の 8.(3)「提出書類一覧」に記

載の④「適合証明書」（別添資料が

ある場合は添付すること）のとお

り、当該資料を別添のうえ、同 P5

の 8.(4)「提出方法」に従ってご提

出ください。 

2026 年 

2 月 10 日 

4 仕様書 P19 

4.2.3 非機能要

件 セキュリテ

ィ 

ユーザアカウン

トの認証につい

て、パスワード認

証が可能かつ以

弊社製品のパスワード設定は、「8 文字以

上（8～64 文字の範囲内）」で設定が可能

ですが、パスワードの世代管理設定の機

能は有しておりません。 

そこで、以下 2 種類のいずれかの方法で

代替することは可能でしょうか？ 

①アプリ認証(システムの独自認証)をご

ご照会の件につきまして、以下の

とおり回答いたします。 

①について、システムとして技術

的に制限を強制・設定できること

を求めているため、運用では充足

せず、要求仕様には合致いたしま

せん。 

2026 年 

2 月 17 日 



下に示す以上の

パスワード制限

が設定できるこ

と。 

 文字数:10文字 

 ※変更後のパ

スワードは、直近

2 世代とは異な

るパスワードと

する。 

利用の場合、貴機構の運用で 10 文字以上

かつ、直近 2 世代とは異なるパスワード

ご設定頂く方法 

②他社認証基盤と連携(SAML もしくは

OpenID Connect)させる場合、他社認証

基盤側の設定にてパスワードの文字数管

理・世代管理設定をして頂く方法。 

②について、当該 SaaS 単体で設

定できることを求めているため、

他社認証基盤の利用では充足せ

ず、要求仕様には合致いたしませ

ん。 

 

 


