
一般競争入札（総合評価落札方式）に関する質問及び回答（Q&A） 
最終更新日 2024年 10月 21 日 
独立行政法人情報処理推進機構 

件名：「セキュリティ要件適合評価及びラベリング制度における Web システム開発」 

項番 資料名 頁番号 項目名 質問内容 回答 回答掲載日 

1 Ⅲ.仕様書 p.32 2.1 

今回利用するクラウド環境について、クラウド
ベンダーとの契約は（AWS で言えばアカウント
取得）、IPAが行う想定か。あるいは受注者側が
契約する想定なのか。 

受注者が契約する想定です。 
2024年 
10 月 17日 

2 システム要件 p.7 6.1 

今回のシステムは IPA 職員が利用する管理機能
と、一般の利用者が利用する機能に分かれる認
識だが、その両方について原則 24 時間 365 日稼
働となる想定なのか。 

原則 24時間 365日稼働が必要なのは、
一般の利用者が利用する機能について
です。 

2024年 
10 月 17日 

3 Ⅲ.仕様書 p.50 5.2 

レスポンシブデザインや複数ブラウザ対応等
は、IPA 職員が利用する画面も対象とした仕様
なのか。それとも一般の利用者が参照する適合
情報公開画面に限定した仕様なのか。 

レスポンシブデザインや複数ブラウザ
対応等は、一般の利用者が参照する適
合情報公開画面に限定した仕様です。 

2024年 
10 月 17日 

4 システム要件 p.15 6.8.4 
Internet explorer でも稼働確認を行うとあるが、
稼働確認は Microsoft Edge の IE モードの実施
でも問題ないか。 

Microsoft Edge の IE モードの実施で
も問題ありません。 

2024年 
10 月 17日 

5 Ⅲ.仕様書 p.31 1.3 
「図 2 システム概要」において、Amazon SESを
用いたメール送信をするように見受けられる
が、メール送信について、今回の開発対象になる

今回の開発においては、クラウドシス
テムからアラート情報等を送信するた
めのメール機能を入れています。AWS

2024 年 
10 月 18日 



のか。なる場合の想定を確認したい。 で言えば Amazon SES から IPA 職員
にアラート等のメールが送信されるこ
とを想定しています。 

6 システム要件 p.15 6.8.3 

利用者の機器の用途として「申請」「閲覧」「検索
等」とあるが、利用者に対して本システムが提供
するサービスの利用用途は「閲覧」のみで良い
か。 

利用者に対して、本システムが提供す
るサービスは「閲覧」のみです。 

2024 年 
10 月 18日 

7 システム要件 p.7 6.1 
IPA 職員が利用する機能について、稼働時間の
条件を確認したい。 

平日 12時間程度の稼働（午前 8:00~午
後 8:00）を想定しています。 

2024年 
10 月 18日 

8 Ⅲ.仕様書 p.35 3.5 契約期間は 2025 年 3月 5 日まで良いか。 
2025 年 3 月 5 日は納入期限を示して
います。従いまして、契約期間を示す
ものではありません。 

2024 年 
10 月 21日 

9 Ⅲ.仕様書 p.35 3.5 
フェーズ 2 の公募時期、入札時期、対象期間を
確認したい。 

現時点で提示できる情報はありませ
ん。 

2024年 
10 月 21日 

10 Ⅲ.仕様書 p.37 4.1.1 
申請差戻後の再申請は 4.1.2(1)のフローで登録
情報を変更するのではなく、新たに 4.1.1(1)の
「新規登録」から行うのか。 

申請差戻後の再申請は、新たな申請と
して 4.1.1(1)の「新規登録」を行いま
す。なお、4.1.1(2)のフロー図に一部誤
りがありましたので、訂正します。 
4.1.1(1)のフロー図と同様に、「登録選
択」と「ステータス入力」の間に「管
理項目・申請区分入力」の情報入力画
面を設けます。 

2024 年 
10 月 21日 

11 システム要件 p.15 6.8.1 (1)の⑤は空白だが、誤記で良いか。 「⑤」は誤記です。 
2024年 
10 月 21日 

12 システム要件 p.15 6.8.2 
(3)の「制作にあたっては「7.サイト制度の要件」
を満たすこと」について、「7.サイト制作の要件」

「制作にあたっては「7.サイト制作の
要件」を満たすこと」という部分は誤

2024年 
10 月 21日 



という章が存在しないため提案の対象外で良い
か。 

記です。従いまして、提案の対象外で
す。 

13 システム要件 p.16 6.9.3 
(6)の開発・テスト環境は、本番環境と同等の環
境を別に 1 つ用意する想定で良いか。 

本番環境と同等の環境を別に１つ用意
する想定です。 

2024年 
10 月 21日 

14 Ⅲ.仕様書 p.32 2.1 
クラウド環境のアカウントは、本契約の成果物
納品時に受注者から IPA に譲渡するかたちで良
いか。 

運用・保守は別調達を予定しているた
め、IPA を介さずに運用・保守の受注
者に直接引き継ぐかたちを予定してい
ます。 

2024 年 
10 月 21日 

15 Ⅲ.仕様書 p.53 6.11.3 
運用時に想定するサポート業務については、今
回の提案書に含むのか。含む場合の業務想定を
確認したい。 

6.11.3(1)に記載している点について
は、システム構築時の方針を提案書に
記載してください。 
業務想定については、6.11.3(2)の【参
考】に記載のものを想定しています。 

2024 年 
10 月 21日 

16 

入札資料作成

要領及び評価

手順 

p.68 5.3.1 
「審査にはヒアリングにより得られた評価を加
味するものとする。」とあるが、ヒアリングが別
途行われるのか。 

提案書の受理後、「入札資料作成要領及
び評価手順 p.65 の 2.4留意事項⑥」に
記載の「また、補足資料の提出や補足
説明等を求める場合がある。」に該当し
た場合は、ヒアリングを別途行う予定
です。 

2024 年 
10 月 21日 

 


