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一般競争入札（最低価格落札方式）に関する質問及び回答（Q&A）  
 

最終更新日 2023 年 4 月 10日 

独立行政法人情報処理推進機構 

 

件名： 「第二世代仮想デスクトップ基盤向け増設メモリの調達」 

項番 資料名 頁番号 項目名 質問内容 回答内容 回答掲載日 

１ Ⅲ．仕様書 p.14 4.保守サポ

ート要件 

『増設するメモリは増設元機器(DELL社製 VSAN-

RN R650)の保守対象に含めることが可能な機器で

あること』 

上記の保守サポート要件の解釈についてご確認さ

せてください。 

『増設元機器の保守対象に含めることが可能』＝

DELL社様による保守修理対応が可能＝DELL社製

メモリでのみ入札参加可能という認識になりますでし

ょうか。 

 

DELL社が保守対象として認める

のであれば(DELLの認証を取っ

ているならば)、 DELL社の製品

に限らず、仕様書に記載の要件

を満たす製品で入札いただくこと

は問題ございません。 

 その場合、「DELL社から保守

対象として認めるというエビデン

ス」を取得の上、入札の際添付し

てください。 

 

2023年 

3月31日 

２ Ⅲ．仕様書 p.15 別添調達一

覧（要件） 

御見積を取得するにあたって「 DELL VSAN RN 

R650(12 台)」のタグ番号が必要となります。 

筐体のタグ番号をご教示いただけますか。タグ番号

の確認方法が分からない場合は、下記のサイトをご

参考ください。 

サービスタグまたはシリアル番号を検索 | Dell 日本 

https://www.dell.com/support/contents/jajp/categ

ory/product support/selfsupport 

knowledgebase/locate service tag 

「 DELL VSAN RN R650(12 台)」

のサービスタグにつきましては、

ご要望に応じて個別にご回答さ

せていただきます。 

2023年 

4月10日 

 


