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1 P.16 仕様書

4.1 「情報提供プラットフォーム」に係る
ニーズ調査
① 中小企業に対するアンケート調査の実
施
(ア) アンケート実施項目の作成

「IPA と協議の上、アンケート実施項目を作成する。設問数は、以下を
参考に総数25問程度とする。」という記載がありますが、こちらで挙げ
られている参考の項目以外については受注業者が1 から検討する認
識で合っていますでしょうか。それともIPA様の方で一定のご方針や項
目案を受注後に提示頂けるような形でしょうか。

アンケート実施項目は、IPAからも一部方針や項目案を示しつつ、協
議の上で作成することになりますが、例えばIPAが過去に実施した以
下の調査事業の内容が作成に際して参考になると考えられます。各
事業の報告書がダウンロードできますのでご参照ください。

「中小企業向けサイバーセキュリティ製品・サービスに関する情報提
供プラットフォーム構築に向けた実現可能性調査」
https://www.ipa.go.jp/security/fy2019/reports/sme/smesecinfopf.ht
ml
「2018年度 SECURITY ACTION宣言事業者における情報セキュリティ
対策の実態調査」
https://www.ipa.go.jp/security/fy30/reports/sme/index.html
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2 P.17 仕様書

4.1 「情報提供プラットフォーム」に係る
ニーズ調査
② 中小企業向け製品・サービスベン
ダー、及びディストリビュータに対するヒア
リング調査の実施
【ヒアリング対象と件数】

「ヒアリング対象となる事業者等については、令和２年度中小企業向
けサイバーセキュリティ対策支援体制構築事業「サイバーセキュリティ
お助け隊」参加事業者を中心にIPA と協議の上で選定すること。」と記
載がありますが、ヒアリング対象先候補のいくつかはIPA 様の方でご
指示頂ける認識で合っていますでしょうか。

ヒアリング対象となる事業者等は、IPAと協議の上で選定することにな
りますが、仕様書に記載のとおり、令和２年度「サイバーセキュリティ
お助け隊」参加事業者がその主な候補となります。
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