
「労働者派遣業務（2020年9月契約開始分【高度事務派遣】その3）」に係る一般競争入札に関するQ＆A

最終更新日：2020年8月7日
独立行政法人情報処理推進機構

No 資料名 ページ 項目名 質問内容 回答

1 仕様書 19 必須要件
『②150 タイピング/分以上のタイピング能力があること。』に関して、1タイ
ピングの定義は何か。（例えば「わ」という字を入力するにあたり、1タイピン
グは「wa」又は「w」のどちらか。）

1タイピングの定義は「入力キー数」です。よって、「wa」は2タイピングとカ
ウントします。

2 仕様書 19 必須要件

『ブラウザ（IE かつ、FirefoxかChrome）からインターネットの検索エンジン
を利用し、国内外のサイトから必要な脆弱性関連情報を調査・取集・確認でき
ること。』に関して、脆弱性関連情報に関しての知識は必須とせず、検索エン
ジンで調べることに抵抗ないレベルの人材の提案でよいか。

メインの業務は、米国の脆弱性対策情報DBであるNVD
（https://nvd.nist.gov/）のサイトに公開された脆弱性対策情報の翻訳です。
翻訳作業は部署内で作製した変換ツールを使ってやや機械的に実施してJVN
iPediaに公開しますが、加えてベンダーページのリンク等も記載します。その
ため製品名やベンダー名をキーワードとしてベンダーページやサードパーティ
のページを検索します。また、製品名や対象バージョン等について、NVDの記載
とベンダーページの記載を突き合わせします。（稀に微妙な不一致があるた
め）このような作業が行える程度の英文の理解や検索技術となります。
脆弱性関連情報に関する知識は必須としません。

3 仕様書 19 必須要件 事務経験不問の認識でよいか。 終日デスクワークができる人であれば、事務経験の有無は問いません。

4 仕様書 19 TOEIC
TOEIC550点以上を有していることは必須であるか。英語を使用した実務経験レ
ベルの人材の提案でもよいか。

『要件・資格の証明については、別途、協議する』こととしており、配属予定
部署との調整等により、記載している資格と同等以上の能力を有すると判断で
き、それを証明できる場合は、当該資格を有していなくても差し支えございま
せん。

5 仕様書 19 情報処理技術者試験
『ITパスポート試験以上合格相当必須』となっているが、当該資格を保有して
いない場合、代替スキルの必須要件はあるか。

『要件・資格の証明については、別途、協議する』こととしており、配属予定
部署との調整等により、記載している資格と同等以上の能力を有すると判断で
き、それを証明できる場合は、当該資格を有していなくても差し支えございま
せん。

6 仕様書 19 マイクロソフトオフィス　スペシャリスト

『マイクロソフトオフィス　スペシャリスト（MOS）のExcel・Word・Outlookの
スペシャリストレベル合格相当必須』となっているが、
当該資格を保有していない場合、当該資格合格相当のスキルレベルを有してい
る人材の提案でもよいか。

『要件・資格の証明については、別途、協議する』こととしており、配属予定
部署との調整等により、記載している資格と同等以上の能力を有すると判断で
き、それを証明できる場合は、当該資格を有していなくても差し支えございま
せん。

7 仕様書 18 担当業務内容
担当業務内容の業務割合に関して、全体を10とした場合の各業務の割合はどの
程度になるか。また、業務上、電話応対や来客応対など庶務は発生するか。

業務割合は概ね下記です。
　５：1.①脆弱性対策情報の収集およびデータベースへの登録
　４：2.②登録された情報のレビュー
　１：2.① 業務にて利用する各種マニュアルの修正
また、電話応対や来客対応など当該グループ全体に係る一般的な庶務業務は担
当外。

8 仕様書 18 担当業務内容
業務で使用する各種ソフトに関して、全体を10とした場合の使用割合はどの程
度になるか。（例：Wordが3、Excelが7など）

各種ソフトの使用割合は概ね下記です。
　2.5：IE
　2.5：FirefoxまたはChrome
　1.5：Skype
　1.5：Excel
　0.5：Word
　1.0：Outlook
　0.5：その他（業務に有効なソフトがあったとき）

9 仕様書 18 担当業務内容
同業務従事者はいるか。当該業務が前任者からの引き継ぎの場合、引き継ぎは
あるか。また、引き継ぎがある場合、どの程度の期間が確保されているか。

同業務従事者は存在しない（現任者からの引き継ぎ）。引き継ぎにおいては、
現任者及びその他職員から1か月程度設ける予定であり、その後も必要に応じて
フォローを行う予定。


