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顧客 信用調査会社 販売担当者 販売承認者 信用調査部 倉庫部 システム

引き合い
（見積依頼）

受注登録画面

新規顧客

・ DFDのファンクションを起動するイベント（外部イベント／タイムイベント）をトリガー（START）として、一連の業務の流れを表現する。

・ 業務フローでは次の事項を明確にする。

≫ レーン（組織／役割／情報システム） ≫ 処理の内容（手作業とコンピュータ処理を区別する）

≫ 処理の実行順序 ≫ 手作業処理から情報システム（Entity）へのインプット／アウトプット
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