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	コース名

研修コースの内容
	ＩＳ導入入門

	講座分類
	■入門講座　□基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、ＩＳ導入業務の概要を理解するとともに、当該業務を担当する上での基本的な知識の修得を目的とする。

○　当コースでは、策定されたＩＳ企画の下で、要求定義～外部設計・内部設計～プログラム実装～テスト～システム・業務移行に至るＩＳ導入業務の概要に関する基礎知識を学習する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトに初めて参画することとなった者、またはＩＳ導入の概要を理解したい者

	研修方法
	講義およびｅラーニング

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）、標準時間　６時間（ｅラーニング　６時間×１日）

	スキル修得目標
	ＩＳ導入の意義を理解できる。

ＩＳ導入プロジェクトにおける自らおよび他のメンバーの役割分担を認識できる。

上位者の指導の下で、ＩＳ導入に関する諸業務を遂行できる。

ＩＳ導入プロジェクトメンバとの円滑なコミュニケーションを図ることができる。

	関連知識
	ソフトウェア開発モデル（ウォータフォール、スパイラル、プロトタイプ）

業務システムの設計・開発（外部設計、内部設計、プログラミング、テスト）


	コース名

研修コースの内容
	システム構築

	講座分類
	□入門講座　■基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、システム構築に関する基礎知識・手法の修得を目的とする。

○　当コースでは、外部設計・内部設計、プログラムの設計・開発・テスト、およびシステムコンポーネントの設計・開発・テストに関する基礎知識、およびそれらの知識を活用して、定義されたユーザ要求に基づきシステムを構築するスキルを修得する。

○　受講対象者は、所属する企業・組織の機能、アウトソーシングの程度等を考慮の上、必要に応じて、当コースを受講するものとする。

	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトにおいて、システム構築ができることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　３日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	システム設計およびプログラミングの重要性を理解できる。

基礎的なシステム設計（文書化を含む）およびプログラミングを実施できる。

	関連知識
	外部設計（システム機能設計、データモデル設計等）

内部設計（機能分割・構造化、物理データ設計、入出力設計、部品化と再利用等）

プログラム設計（モジュール分割、モジュール仕様）

プログラム実装（プログラム書法とコーディング基準、プログラミング言語、ソフトウェアツール等）


	コース名

研修コースの内容
	IT要素技術基礎


	講座分類
	□入門講座　■基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、情報システムの構築に関する基礎知識の修得を目的とする。

○　当コースでは、情報システムの構築に必要とされるハードウェア・ソフトウェアに関する基礎知識のほか、ネットワーク技術やデータベース技術およびセキュリティやシステム管理などの要素技術の基本を学習する。

○　当コースは、原則として分野別・テーマ別に設けられる。現在、多くのハードウェアで用いられている要素技術や様々な情報システムで用いられているソフトウェアの考え方・原理・仕組み・構成などを学習する。更に、それらのメリット・デメリットや設計・構築および運用面における特徴などを理解し、情報システムを構築・維持・管理する上で必要とされる知識を定期的または必要に応じて選択して学習する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトに携わる者

	研修方法
	講義およびｅラーニング

	研修期間
	標準日数　３日（クラスルーム）、標準時間　６０時間（ｅラーニング　６時間×１０日）

	スキル修得目標
	要素技術を体系的に捉えることができ、情報システム全体像を理解することができる。

情報システムの構築に必要となる基本的な事項を理解することができる。



	関連知識
	ネットワークアーキテクチャ

データベースアルゴリズム

システムアーキテクチャ（例：エンタープライズアーキテクチャ）

仮想化技法




	コース名

研修コースの内容
	ユーザー要求定義

	講座分類
	□入門講座　■基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、システム構築の前提となるユーザ要求の定義に関する知識・手法の修得を目的とする。

○　当コースでは、
・業務プロセス、データベース、ユーザーインターフェイス、出力帳票、セキュリティ（アクセス権限管理、バックアップ等）等の機能要件、
・機能要件に関する処理速度、キャパシティ等の性能要件
・ユーザーサポートやアベイラビリティ等の運用要件
の定義に関する基礎知識、およびそれらの知識を活用してユーザ要求定義を文書化し、説明するためのスキルを修得する。



	受講対象者
	　ＩＳ導入プロジェクトにおいて、ユーザー要求定義ができることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）


	スキル修得目標
	ユーザ要求定義の重要性を理解できる。

独力で、基礎的なユーザ要求定義を行い、文書化することができる。

社内ＩＳ部門や外部ベンダのプロジェクトマネジャやシステムエンジニア等に対して、ユーザー要求を説明できる。

	関連知識
	業務知識

文書化技法（ＤＦＤ、Ｅ－Ｒ図、フローチャート、デシジョンテーブル等）

ユーザビリティ（入出力画面・帳票デザイン、画面遷移、応答性等）

システムコンポーネント、ハードウェアの知識


	コース名

研修コースの内容
	システム・ユーザー受入テスト

	講座分類
	□入門講座　■基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、システムテスト（ユーザー受入テストを含む。以下同じ）に関する知識・手法の修得を目的とする。

○　当コースでは、システムテストの種類、テストデータの作成・評価指標の設定およびテスト結果の評価等に関する基礎知識、およびそれらの知識を活用して、構築されたシステムのテストを実施するスキルを修得する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトにおいて、システムテストができることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	システムテストの重要性を理解できる。

テスト計画に基づき、基礎的なシステムテストを実施し、その結果を評価できる。



	関連知識
	テストの種類（機能テスト、負荷テスト、レグレッション(退行)テスト等）

テスト技法（ホワイトボックステスト、ブラックボックステスト等）

性能指標（スループット、ターンアラウンドタイム等）




	コース名

研修コースの内容
	システム・業務移行

	講座分類
	□入門講座　■基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、システムおよび業務の移行に関する基礎的な知識・手法の修得を目的とする。

○　当コースでは、完成したシステムを受け入れるとともに、当該システムを円滑に立ち上げるために必要な基礎知識、およびそれらの知識を活用して、システムおよび業務を移行するスキルを修得する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトにおいて、システム・業務移行ができることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	システム・業務移行の重要性を理解できる。

システム・業務移行計画に基づき、基礎的なシステム・業務移行を実施できる。



	関連知識
	完了テスト（ユーザーテスト）

トラブルシューティング




	コース名

研修コースの内容
	業務標準手順書作成

	講座分類
	□入門講座　■基礎講座　□上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、業務標準手順書の作成に関する基礎的な知識・手法の修得を目的とする。

○　当コースでは、導入するシステムのユーザーや業務・システムの管理者のために必要となる業務標準手順書（業務マニュアル、操作マニュアル等）の作成に関する知識・手法を修得する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトにおいて、業務標準手順書の作成ができることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	業務標準手順書の重要性を理解できる。

基礎的な業務標準手順書を作成できる。



	関連知識
	文章の書き方

図解表現技法




	コース名

研修コースの内容
	システム構築上級

	講座分類
	□入門講座　□基礎講座　■上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、システム構築に関し、より高度で実践的な知識・スキルの修得を目的とする。

○　当コースでは、外部設計・内部設計、プログラムの設計・開発・テスト、およびシステムコンポーネントの設計・開発・テストに関する高度な知識、およびそれらの知識を活用して、定義されたユーザー要求に基づきシステムを設計・製作するスキルを修得する。

○　受講対象者は、所属する企業・組織の機能、アウトソーシングの程度等を考慮の上、必要に応じて、当コースを受講するものとする。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトへの参画経験を有し、より高度なシステム構築ができることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	実務担当者を指導しつつ、高度なシステム設計（文書化を含む）およびプログラミングを実施できる。

	関連知識
	外部設計（システム機能設計、データモデル設計等）

内部設計（機能分割・構造化、物理データ設計、入出力設計、部品化と再利用等）

プログラム設計（モジュール分割、モジュール仕様）

プログラム実装（プログラム書法とコーディング基準、プログラミング言語、ソフトウェアツール等）


	コース名

研修コースの内容
	ＩＳ導入上級

	講座分類
	□入門講座　□基礎講座　■上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、ＩＳ導入プロジェクトを効果的かつ効率的に進めるための実践的な知識・スキルを修得することを目的とする。

○　当コースでは、ＩＳ導入プロジェクトの計画立案（開発スケジュール、組織体制等）および実行管理（契約管理、予算管理、要員管理等）に関する知識、およびそれらの知識を活用して、ＩＳ企画に基づくＩＳ導入計画を策定・実施するスキルを修得する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトへの参画経験を有し、当該業務に関して管理・指導できることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	ＩＳ導入プロジェクト全体の計画を策定することができる。

実務担当者を指導しつつ、ＩＳ導入プロジェクトの実行管理を遂行することができる。

ＩＳ導入に関する業務について、関係部門やベンダ等との折衝・調整を行うために必要な事項を理解できる。

	関連知識
	組織論、管理会計、人的資源管理、品質管理、リスク管理


	コース名

研修コースの内容
	テスト・移行管理

	講座分類
	□入門講座　□基礎講座　■上級講座　□特別講座

	コースのねらい
	　当コースは、システムテストおよびシステム・業務移行を効果的かつ効率的に進めるための実践的な知識・スキルの修得を目的とする。

○　当コースでは、システムテストおよびシステム・業務移行の計画立案および実行管理に関する知識、およびそれらの知識を活用して、システムテストおよびシステム・業務移行の実施を管理するスキルを修得する。



	受講対象者
	ＩＳ導入プロジェクトへの参画経験を有し、テスト・移行業務に関して管理・指導できることを目指す者

	研修方法
	講義およびワークショップ

	研修期間
	標準日数　１日（クラスルーム）

	スキル修得目標
	システムテストおよびシステム・業務移行に関する計画を策定することができる。

実務担当者を指導しつつ、システムテストおよびシステム・業務移行の実行管理を遂行することができる。

システムテストおよびシステム・業務移行に関する業務について、関係部門やベンダー等との折衝・調整を行うために必要な事項を理解できる。
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