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ショッピングの商品を購入する過程やその後のトータルな体験を楽しめる 
サービスを構築すべく、Social Department Serviceを開発した。 Social 
Department Serviceは、友人関係からなるSocial NetworkをベースとしたEC 
サービスである。 

各ユーザは自分の"デパート"に好きな"ショップ"を並べることが出来る。 

ユーザが使っていくに従って、自分や友人たちのデパートは自分の興味を 
体現した世界観となる。そこを入口として、ユーザは自分を刺激する商品へ 
と辿り着くことが出来るようになるだろう。 

ショッピングの際、ユーザの心理状態は刻一刻と変わる。 

RUSSでオススメ！ 

RUSSはユーザのリアルタイムな心理状態を分析し、嗜好に 
合った情報を配信する。これはECショップにおける店員の役 
割を果たし、ユーザを購入へと誘導する。


